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前   言 
 

京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统是行管局在中科院全院上下积极落实

中央领导指示精神、全面实施“率先行动”计划的关键时期，继续发扬为科研后勤事业献身

的无私精神，时刻牢记院党组的嘱托和科技人员的期盼，以“搭建知识创新服务平台，打造

行政后勤管理旗舰”为奋斗目标的宗旨下，为全面提升服务水平和保障能力，为做好“3H”

工程科研骨干人员子女入学调研工作，提升入学服务效率与质量而推出的一套信息化系统。 

为了便于使用者更快捷地了解京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统

的功能、安装和使用，我们特编写《京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统

说明与使用手册简化版说明书》。 

该说明书以浅显的语言、丰富的插图直观而全面地介绍了该系统的常用住

流程操作方法，指出了操作过程中的注意事项，给使用者的使用带来帮助。 

由于编者水平有限，本手册在编写中难免有疏漏、不足之处，恳请读者谅

解与指正！ 

 

 

 

北京中科助研科技有限公司  

2019 年 4 月 28 日 
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1 范围 

1.1 系统概述 

京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统是行管局在中科院全院上下积极落实

中央领导指示精神、全面实施“率先行动”计划的关键时期，继续发扬为科研后勤事业献身

的无私精神，时刻牢记院党组的嘱托和科技人员的期盼，以“搭建知识创新服务平台，打造

行政后勤管理旗舰”为奋斗目标的宗旨下，为全面提升服务水平和保障能力，为做好“3H”

工程科研骨干人员子女入学调研工作，提升入学服务效率与质量而推出的一套信息化系统。 

为了让系统具有良好的可扩展性、可伸缩性、高效的业务处理性能、可维护性以及良好

的使用体验，系统确定用 3层（或多层）架构进行设计： 

1、 多层架构让数据层与业务逻辑层进行了区分，数据层可以专注处理数据，业务逻辑

层则专门解决业务操作，因此系统具有了清晰的结构； 

2、 每一层可以设置不同的系统参数，让系统具有更好的运行性能； 

3、 每一层可以横向扩展，系统具有良好的可伸缩性和扩展性； 

4、 任何一层与另一层相对独立，在维护上可以变得更加简洁和方便，便于维护； 

5、 每一层可以根据需要，可以放置在网络拓扑的不能区域，比如把数据层放置在非军

事区，这样使得系统更加安全、可靠。 

同时，结合技术的先进性、成熟性、稳定性、易维护性，系统用 java 语言作为本系统

的开发语言。其系统架构图如下所示： 
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入学调研系统架构示意图 
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1.2 文档概述 

本软件用户手册是用户操作和维护京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统的

依据。 

主要内容包括京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统的任务及功能、运行环

境、软件各模块操作方法、软件维护等方面详细说明。 

 

2 术语和缩略语 

骨干端：也称家长端，是科研骨干填报入学信息和摸底信息的功能子系统。 

院所端：是各院所管理员，对本院所科研骨干填报的信息进行审核、向教育处申报、信

息导出、简历下载等操作的功能子系统。 

教育处端：是教育处管理员进行信息审核、统计、导出等操作的功能子系统。 

3 软件简介 

3.1 手册目的 

京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统不同角色用户能正确使用本软件。 

3.2 手册范围 

本手册适用于使用京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统的科研骨干、院所

管理员/操作员、教育处管理员/操作员、系统管理员，或者在得到行管局授权允许下需要深

入了解京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统的技术人员。 

操作京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统之前，请详细阅读本文档，并尽

可能在工作过程中随时查阅。 

3.3 排版约定 

粗体字(Bold font)表示重要的信息，请务必先完整阅读该部分内容，然后再继续京区

“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统的操作。 

3.4 问题反馈 

如有任何使用上的问题，请及时联系教育处管理员，以便得到及时的解答和帮助。 
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4 系统使用 

4.1 科研骨干应用端 

4.2 科研骨干填报端入口 

打开浏览器，输入 http://3hruxue.caseab.ac.cn/ 网址。 

4.2.1 填报时间未到 

如果科研骨干在登录时，访问系统填报入口时，看到的只是提示页面，无法进行信息填

报。 

 

此时，填报的科研骨干应注意系统的提示时间，务必在系统的开放时间段内进行信息的

填报，以免错过时间。 

4.2.2 正常的入学登录界面 

如果科研骨干在系统的正常开放时间段内登录系统，将看到正常的登录界面，在激活自

己账户后即可进入到填报功能页面，按照系统提示完成相应信息填报工作。 

http://3hruxue.caseab.ac.cn/
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4.3 新用户激活 

每一位需要使用本系统的科研骨干，在第一次使用本系统时首先需要对自己的用户进行

激活，才能正常使用本系统。 

新用户激活分为三步：点击激活新用户链接、填写用户信息、修改密码。 

4.3.1 点击激活新用户链接 

激活新用户的链接在登录首页的页面上，提示为【激活新用户】，只需要用鼠标点击即

可进入到激活新用户页面。 

 

4.3.2 填写激活信息 

激活信息包括：正确的 arp 码（如果 arp 码不正确或者 arp 码与他人重复了，将无法激

活）、姓名、身份证号、正确有效的邮箱地址、系统提供的验证码。 
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正确填写上述信息后，然后点击【提交】按钮。 

4.3.3 修改密码 

修改密码时，按照系统提示，填写 arp 码如果 arp 码不正确或者 arp 码与他人重复了，

将无法激活）、原密码（系统提供的原密码为 123456）、新密码（自己便于记忆，复杂度较

高的数字、字母、符号的组合）、新密码确认、系统提供的验证码。 

 

填写完上述信息后，请点击【提交】按钮，完成新用户的激活。如果初始密码提示错误，

请联系教育处管理员，进行密码重置。 

4.4 用户登录 

科研骨干需要使用京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统，打开浏览器，输入

http://3hruxue.caseab.ac.cn/ 网址，在系统正常的开放时间段内，并且进行了新用户激活操作

后，即可进行登录。 

http://3hruxue.caseab.ac.cn/
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按照系统登录框的提示，输入骨干的 arp 码，姓名以及修改后的密码，点击【登录】按

钮，即可进入信息填报页面。 

 

4.5 升学信息填报 

4.5.1 升学信息填报入口 

科研骨干填写正确的登录信息后，即可进入京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务

系统，进行相关信息填报。 

如果登录的时间是系统开放的是升学信息填报时间段，这只能对进行升学信息填报，摸

底信息填报的按钮是不可操作状态。 
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点击【开始升学填报】，即可进入升学信息填报功能页面。 

4.5.2 升学申请信息填报 

升学申请信息填报功能页面，可以完善科研骨干自身的基本信息，可以填写配偶信息和

子女的相关信息。 

系统在填写页面上给予了较详尽的填写说明或介绍，便于使用者理解和正确填写，以提

高系统业务数据的正确性和系统使用的体验感。在填报时，请务必仔细阅读和认真填写。 

 

在进行信息填报时，为了便于科研骨干填写，在提交前可以进行保存和再次编辑，但信

息一旦提交后，将不可再对信息进行编辑和修改，除非自己申请驳回或者被院所管理员或教

育处驳回后才能修改和编辑，然后进行再次提交。 
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4.5.3 填写配偶信息 

配偶的信息填写项包括： 

配偶姓名、配偶单位、配偶身份证号码、配偶的手机号码。 

如没有配偶的特殊情况，请点击无。 

此时的编辑框是不支持录入状态。 
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4.5.4 子女信息填写 

子女的信息填写内容包括： 

姓名、性别、出生年月、升学类型（幼升小、小升初）、户籍类型、户籍情况、身份证

号码、户籍地址（须与户口本一直）、现居住地、现读小学、房屋性质、附件情况、是否服

从调剂、意愿学校等信息。 
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4.5.5 添加子女 

京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统支持多子女入学信息填报，当科研骨干

有多个子女（包括双胞胎、多胞胎及二胎子女）时，在填写时可以点击【添加子女】按钮，

即可增加多个子女的填报栏目。 
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4.5.6 上传附件 

针对小升初的子女，系统可以上传相关的获奖证书、参加大型有益活动的照片等，但是

需要保存为 PDF 文件，且大小不能超过 5M。点击页面【上传附件】按钮，可以上传附件。 

 

系统对附件进行了严格控制，如果文件准备不符合要求，将会上传不成功。 

 

附件文档提交正确，点击【完成】即可。 
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附件上传成功后，页面会有提示信息，附件已经上传，在未提交前还可以再次提交附件。 

 

4.6 升学信息保存 

当所有信息填写过程中，在未提交前，信息可以进行保存，只需要点击系统【保存】按

钮，即可保存填写信息，供再次编辑和校对用。 

 

4.7 升学信息提交 

当科研骨干在确认入学信息填写正确、完整，且上传的附件为符合要求的文档后， 

 

升学信息提交成功后，页面的填报状态会显示【提交成功】。 

 

4.8 升学信息预览 

在升学信息填报完成并成功提交后，可以预览自己提交的升学信息，便于科研骨干核实

自己填报信息。 
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点击【预览】按钮后，系统显示预览页面。 

 

4.9 升学信息填报申请驳回 

当科研骨干发现自己的资料填报需要进一步完善或者填报信息有误，自己可以在升学信

息填报页面进行申请驳回，只需要点击【申请驳回】按钮，向院所申请驳回。 
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点击驳回按钮后，系统会弹出申请驳回的操作界面。 

 

选择驳回原因，或者填写相关原因，然后点击【提交】按钮，即完成申请驳回操作。在

院所或教育处同意驳回申请，科研骨干又可以对填报的信息进行编辑，按照初次填写的操作

要求和流程，修改完成后再次提交即可。此时，系统中升学信息的填报状态发生变化，变为

【提交成功，家长申请驳回】。 

 

提交了申请撤回或者申请驳回后，不要再次或者多次执行提交申请撤回操作了，需要等

待院所或者教育处的审核同意后才能再次编辑和提交。 
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4.10 查看升学信息填报记录 

在科研骨干登录进去后，在系统首页，点击【查看记录】，即可查看自己填报的相关信

息。 

 

点击后，进入填报记录查看页面。 
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或者 

 

在查看记录页面，可以进行【进入编辑】、【查看详情】或【申请撤回】等操作： 

1、【进入编辑】的操作，如同进入页面时点击【开始升学填报】按钮操作同样的效果； 

2、【查看详情】的操作，如同在升学填报页面提交后的【预览】功能； 

3、【申请撤回】的操作，如同在升学填报提交成功后【申请驳回】的功能。 

4.11 我的资料 

在科研骨干登录进去后，在系统首页，点击个人中心下的【我的资料】，即可修改自己

基本信息、密码。 

 

点击我的资料后，进入个人中心 
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4.11.1 修改资料 

 

修改资料功能，可以修改【基本信息】、【修改密码】、【个人头像】。 

基本信息修改：提供修改手机号码、E-mail 邮箱、性别，如需要修改 arp 码、身份证号、

所在单位，请联系院所管理员或者教育处。 

 

修改密码：需要提供原密码，然后设置新的密码，然后点击【修改密码】。 

 

个人头像：可以设置本人真实头像，也可以选择自己喜欢的头像。 
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4.11.2 填报数据 

在填报数据栏，可以进行升学信息填报、摸底信息填报、查看信息填报记录。 

 

升学信息填报：如同进入首页的【升学信息填报】，但是需要在升学信息填报开放时间

段内才可操作。 

摸底信息填报：如同进入首页的【摸底信息填报】，但是需要在摸底信息填报开放时间

段内才可操作。 

信息填报记录：如同进入首页的【查看记录】。 

4.11.3 我的账号 

我的账号，浏览自己的基本信息资料。 
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4.12 摸底信息填报 

4.12.1 摸底信息填报入口 

科研骨干填写正确的登录信息后，即可进入京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务

系统，进行相关信息填报。 

如果登录的时间是系统开放的是摸底信息填报时间段，这只能对进行摸底信息填报，升

学信息填报的按钮是不可操作状态。 

 

4.12.2 摸底信息填报 

系统对摸底信息是需要采集针对当年往后 3 年有入学需求的信息，因此，在

填报是需要根据自己实际情况，选择相应入学年份进行信息填报。 
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摸底信息会从升学信息填报时带过来一些基本信息，但是在填报时需要根据

实际情况进行相应修改和完善。 

4.12.3 完善与确认骨干信息 

 

在进行摸底信息填报时，需要对骨干信息进行确认、修改或完善。 

4.12.4 填写配偶信息 

配偶的信息填写项包括： 

配偶姓名、配偶单位、配偶身份证号码、配偶的手机号码。 
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如没有配偶的特殊情况，请点击无。 

此时的编辑框是不支持录入状态。 

 

 

4.12.5 子女信息填写 

子女的信息填写内容包括： 

姓名、性别、出生年月、升学类型（幼升小、小升初）、户籍类型、户籍情况、身份证

号码、户籍地址（须与户口本一直）、现居住地、现读小学、房屋性质、附件情况、是否服

从调剂、意愿学校等信息。 
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4.12.6 添加子女 

京区“3H”工程科研骨干人员子女入学服务系统支持多子女入学信息填报，当科研骨干

有多个子女（包括双胞胎、多胞胎及二胎子女）时，在填写时可以点击【添加子女】按钮，

即可增加多个子女的填报栏目。 
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4.13 摸底信息保存 

当所有信息填写过程中，在未提交前，信息可以进行保存，只需要点击系统【保存】按

钮，即可保存填写信息，供再次编辑和校对用。 

 

4.14 摸底信息提交 

当科研骨干在确认入学信息填写正确、完整，且上传的附件为符合要求的文档后， 

 

升学信息提交成功后，页面的填报状态会显示【提交成功】。 
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4.15 摸底信息预览 

在升学信息填报完成并成功提交后，可以预览自己提交的升学信息，便于科研骨干核实

自己填报信息。 

 

点击【预览】按钮后，系统显示预览页面。 

 

4.16 摸底信息填报申请驳回 

当科研骨干发现自己的资料填报需要进一步完善或者填报信息有误，自己可以在升学信
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息填报页面进行申请驳回，只需要点击【申请驳回】按钮，向院所申请驳回。 

 

点击驳回按钮后，系统会弹出申请驳回的操作界面。 

 

选择驳回原因，或者填写相关原因，然后点击【提交】按钮，即完成申请驳回操作。在

院所或教育处同意驳回申请，科研骨干又可以对填报的信息进行编辑，按照初次填写的操作

要求和流程，修改完成后再次提交即可。此时，系统中升学信息的填报状态发生变化，变为

【提交成功，家长申请驳回】。 

 

提交了申请撤回或者申请驳回后，不要再次或者多次执行提交申请撤回操作了，需要等

待院所或者教育处的审核同意后才能再次编辑和提交。 

4.17 查看摸底信息填报记录 

在科研骨干登录进去后，在系统首页，点击【查看记录】，即可查看自己填报的相关信

息。 
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点击后，进入填报记录查看页面。 

 

 

 

北京中科助研科技有限公司 

                                           2019年 4月 
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